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1. Definities. 
 
De begrippen die in deze Algemene Inkoopvoorwaarden Musea Energie 2025 e.v. en in de 
Leveringsovereenkomst worden gehanteerd, hebben dezelfde betekenis als de begrippen in de 
Elektriciteitswet 1998 c.q. Gaswet 2000, de technische codes en de tarieven Code, voor zover daarvan in 
het Beschrijvend Document, deze Algemene Inkoopvoorwaarden Musea Energie 2025 e.v. en in de 
Leveringsovereenkomst niet uitdrukkelijk wordt afgeweken. Alle met hoofdletter geschreven begrippen 
in deze Algemene Inkoopvoorwaarden Musea Energie 2025 e.v. hebben, zowel in enkelvoud als in 
meervoud, de betekenis die daaraan wordt toegekend. 
Voor de begrippenlijst verwijzen wij u naar de begripsbepalingen in het Beschrijvend Document. 
 
 
2. Toepasselijkheid. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

2.1 Deze Algemene Inkoopvoorwaarden Musea Energie 2025 e.v. zijn van toepassing op alle 
betreffende documenten van deze aanbesteding, tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven 
en vormen één geheel met de Leveringsovereenkomst. Afwijkingen van deze Algemene 
Inkoopvoorwaarden Musea Energie 2025 e.v. zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk 
schriftelijk zijn overeengekomen. 
 

2.2 Indien enig onderdeel van deze Algemene Inkoopvoorwaarden Musea Energie 2025 e.v., 
om welke reden dan ook, ongeldig mocht zijn, blijven de Algemene Inkoopvoorwaarden 
Musea Energie 2025 e.v. voor het overige van kracht en zullen de Partijen in onderling 
overleg voorzien in een regeling ter vervanging van de ongeldige bepaling met zoveel 
mogelijk behoud van de strekking daarvan. 
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2.3 In het geval van tegenstrijdigheid tussen deze Algemene Inkoopvoorwaarden Musea 
Energie 2025 e.v. en de Leveringsovereenkomst prevaleert de Leveringsovereenkomst. 
 

2.4 Eventuele bijlagen bij de Leveringsovereenkomst, vormen één geheel met de 
Leveringsovereenkomst en zijn onlosmakelijk aan elkaar verbonden. 
 

 
 
3. Totstandkoming, looptijd, uitvoering en ontbinding van de Leveringsovereenkomst. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

3.1 De Leveringsovereenkomst gaat in op de overeengekomen datum en is van kracht 
gedurende de hierin genoemde periode. Na deze periode eindigt deze 
Leveringsovereenkomst van rechtswege. Er is geen sprake van automatische verlenging. 
 

3.2 De Afnemer zal er zelf zorg voor dragen dat alle van kracht zijnde overeenkomsten inzake 
de levering van Elektriciteit c.q. Gas aan de in de Leveringsovereenkomst genoemde 
vestigingen rechtsgeldig zijn beëindigd per de datum en het uur waarop de Levering in 
werking treedt. 
 

3.3 Leverancier is gedurende de looptijd van de Leveringsovereenkomst de exclusieve 
Leverancier van Elektriciteit c.q. Aardgas van de Afnemer. 
 

3.4 Afnemer en Leverancier blijven gebonden aan hetgeen in of krachtens de 
Leveringsovereenkomst, deze Algemene Inkoopvoorwaarden Musea Energie 2024 e.v.  
en/of bijzondere voorwaarden/bijlagen is bepaald, totdat hij al zijn daaruit voortvloeiende 
verplichtingen is nagekomen. 
 

3.5 De Leveringsovereenkomst en de Levering kan voor bepaalde tijd verlengd worden door 
het invullen van de optie tot verlenging door de Afnemer. De optie tot verlenging zal met 
wederzijds goedvinden en goedkeuring plaatsvinden. 
 

3.6 De Leverancier zal na beëindiging van de Leveringsovereenkomst binnen redelijke termijn 
alle handelingen afronden waartoe Leverancier is verplicht in de Leveringsovereenkomst. 
 

 
 
4. Volmacht regeling. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

4.1 Afnemer machtigt Leverancier al datgene te doen dat nodig is om per datum waarop de 
Leveringsovereenkomst in gaat, de Levering te doen ingaan. 
 

 
 
5. Omvang van de Levering. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

5.1 De omvang van de Levering wordt vastgesteld op basis van de gegevens in de 
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offerteaanvraag c.q. het Beschrijvend Document. Voor zover nodig werkt de Afnemer er 
aan mee dat de Leverancier tijdig alle relevante gegevens krijgt respectievelijk kan krijgen.  
 

 
 
6. Volumebandbreedte bepalingen. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

6.1 Indien er sprake is van een Volumebandbreedte, worden de voorwaarden hiervoor 
vastgelegd in de Leveringsovereenkomst. In dit geval geldt dat de minimum en maximum 
jaarhoeveelheden bepaald worden door de afgesproken Volumebandbreedtes.  
 

6.2 Indien de Afnemer minder Elektriciteit c.q. Gas afneemt dan de minimum 
overeengekomen jaarhoeveelheid, zal verrekening van de minderafname plaatsvinden 
volgens de afspraken en formules die vastgelegd zijn in de Leveringsovereenkomst. 
Afrekening zal plaatsvinden op de volumes die niet afgenomen zijn tot de minimum 
jaarhoeveelheid. Indien er geen voorwaarden/formules afgesproken zijn voor het 
verrekenen van de minderafname, zal er in het geval van minderafname alleen het 
daadwerkelijk afgenomen volume afgerekend worden tegen de  Commodityprijs E of G. 
 

6.3 Indien de Afnemer meer Elektriciteit c.q. Gas afneemt dan de maximum overeengekomen 
jaarhoeveelheid, zal verrekening van de meerafname plaatsvinden volgens de afspraken 
en formules die vastgelegd zijn in de Leveringsovereenkomst. Afrekening zal plaatsvinden 
op de volumes die boven de maximum jaarhoeveelheid afgenomen zijn. Indien er geen 
voorwaarden/formules afgesproken zijn voor het verrekenen van de meerafname, zal er in 
het geval van meerafname het afgenomen volume tegen de Commodityprijs E of G 
afgerekend worden. 
 

 
 
 
7. Aansluiting, transport en installatie. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

7.1 Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, draagt de Afnemer zorg voor het aangaan 
van een Aansluit- en TransportOvereenkomst (ATO) met de netbeheerder, voor wat 
betreft telemetrie aansluitingen.  
 
Voor (nieuwe) profielaansluitingen is dit de verantwoording van de Leverancier. 
Leverancier sluit in dat geval, op grond van de Elektriciteits- c.q. Gaswet, de Aansluit- en 
Transportovereenkomst namens de netbeheerder met de Afnemer en brengt de periodiek 
verschuldigde vergoedingen op grond van de Aansluit- en Transportovereenkomst in 
rekening bij de Afnemer.  
 

7.2 De Afnemer draagt er zorg voor dat de installatie aan de daarvoor geldende eisen voldoet. 
Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen draagt de Afnemer er tevens zorg voor dat 
zijn installatie is aangesloten op het openbare net. 
 

7.3 Het is de Afnemer verboden handelingen te verrichten of te doen verrichten, waardoor de 
omvang van de Levering niet of niet juist kan worden vastgesteld, dan wel een situatie te 
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scheppen, waardoor het normaal functioneren van de Meetinrichting of (andere) 
apparatuur van de Leverancier wordt verhinderd. 
 

7.4 De Leverancier is nimmer aansprakelijk indien geen of onvoldoende Elektriciteit c.q. Gas 
wordt geleverd ten gevolge van het niet of niet goed functioneren van een installatie of 
een aansluiting van de Afnemer. 
 

7.5 Indien door de Afnemer de Aansluit- en Transportovereenkomst op het tijdstip van 
inwerkingtreding van de Leveringsovereenkomst niet is afgesloten of gedurende de 
looptijd wordt ontbonden, vernietigd of beëindigd, vervalt de leveringsplicht die 
Leverancier jegens de Afnemer heeft van rechtswege. De Leverancier zal onmiddellijk de 
Levering hervatten indien de Levering weer mogelijk is. 
 

 
 
8. Programmaverantwoordelijkheid. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

8.1 De Leverancier neemt gedurende de duur van de Leveringsovereenkomst de 
Programmaverantwoordelijkheid voor de van toepassing zijnde aansluiting(en) over van 
de Afnemer. Leverancier is gerechtigd de Programmaverantwoordelijkheid over te dragen 
aan een tot haar groep behorende maatschappij, hetgeen middels een overeenkomst 
dient te worden aangetoond. 
 

8.2 De Leverancier zal de netbeheerder schriftelijk in kennis stellen dat de 
Programmaverantwoordelijkheid van de Afnemer gedurende de duur van de 
Leveringsovereenkomst wordt overgedragen aan de Leverancier. 
 

8.3 De Afnemer machtigt de Leverancier om de benodigde informatie voor het uitvoeren van 
de Programmaverantwoordelijkheid bij het meetbedrijf op te vragen. 
 

 
 
9. Switchproces. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

9.1 De Leverancier is verantwoordelijk voor het in gang zetten van het switchproces en de 
correcte uitvoering van de Switch en dient de Afnemer over de voortgang van de switch 
tijdig te informeren en achteraf te rapporteren. 
 

9.2 Leverancier dient binnen tien werkdagen te controleren of de Switch volledig en correct is 
uitgevoerd. Afnemer staat garant voor de correcte en tijdige aanlevering van de 
aansluitgegevens. 
 

9.3 Herstel van gemaakte fouten bij het switchproces zijn voor rekening en risico van de 
(nieuwe) Leverancier, mits  er sprake is van een toerekenbare tekortkoming. 
 

9.4 Na afloop van de Leveringsovereenkomst en indien er sprake is van een andere 
Leverancier, dient Leverancier binnen vijf werkdagen een extra controle en rapportage uit 
te voeren of de Programmaverantwoordelijkheid is overgenomen door de opvolgende 
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nieuwe Leverancier. Indien er niet of onvolledig is geswitched dient Leverancier de 
Afnemer hiervan terstond in kennis te stellen. Bij het achterwege blijven van een melding 
van Leverancier aan Afnemer als er niet of onvolledig is geswitched zijn alle gemaakte 
kosten voor rekening van Leverancier, inclusief het door Afnemer te veel betaalde tarief 
voor betreffende periode. 
 

 
 
10. Meetinrichting. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

10.1 De Afnemer draagt voorts zorg voor de beschikbaarheid van Meetinrichtingen die voldoen 
aan de eisen, die daaraan in de MeetCode en alle overige toepasselijke regelgeving 
worden gesteld. 
 

10.2 In geval van twijfel over de juistheid van de Meetinrichting en/of meetgegevens kan elk 
der Partijen de erkende meetverantwoordelijke met betrekking tot de Meetinrichting en 
meting bij de Afnemer, om opheldering verzoeken. Blijft er twijfel over de juistheid van de 
Meetinrichting en/of meetgegevens bestaan, dan kan elk der Partijen verlangen dat de 
Meetinrichting en/of meetgegevens worden onderzocht door een andere erkende 
meetverantwoordelijke of een voor beide Partijen aanvaardbare andere deskundige. 
 

10.3 Indien uit het onderzoek door de onpartijdige erkende meetverantwoordelijke of andere 
deskundige volgt dat de Meetinrichting en de meting worden geacht juist te zijn, zijn de 
kosten van dit onderzoek voor rekening van degene op wiens verzoek dit onderzoek is 
verricht. Indien uit dit onderzoek volgt dat de Meetinrichting en/of de meting niet juist 
zijn, zijn de kosten van dit onderzoek voor rekening van de Afnemer, onverminderd diens 
eventuele mogelijkheden deze kosten op een derde te verhalen. 
 

10.4 Het is de Afnemer verboden handelingen te verrichten of te doen verrichten, waardoor de 
omvang van de Levering niet of niet juist kan worden vastgesteld, dan wel een situatie te 
scheppen waardoor het normaal functioneren van de Meetinrichting wordt verhinderd. 
 

 
 
11. Prijs. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

11.1 Voor de Levering van Elektriciteit c.q. Gas is de Afnemer aan de Leverancier 
leveringsvergoeding verschuldigd zoals vastgelegd in de Leveringsovereenkomst. 
 

11.2 Alle vergoedingen zijn exclusief omzetbelasting (BTW) en andere heffingen welke van 
overheidswege zijn of kunnen worden opgelegd. 
 

11.3 De bedragen als bedoeld in lid 1 zullen respectievelijk kunnen worden verhoogd met alle 
belastingen, toeslagen en heffingen die de Leverancier krachtens een besluit van de 
overheid verplicht respectievelijk bevoegd is in rekening te brengen.  
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12. Facturering en betaling. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

12.1 Alle bedragen die de Afnemer ingevolge de Leveringsovereenkomst tot Levering en deze 
Algemene Inkoopvoorwaarden Musea Energie 2025 e.v. verschuldigd is aan de 
Leverancier, brengt de Leverancier hem door middel van een gespecificeerde factuur, 
maandelijks in rekening. Voor telemetrie aansluitingen is dit op basis van de verstrekte 
meetgegevens en voor profiel aansluitingen is dit op basis van voorschot. 
 

12.2 Indien de Leverancier niet tijdig kan beschikken over de voor hem relevante gegevens of 
indien bij het opnemen van de meter dan wel bij het verwerken van de meetgegevens een 
kennelijke fout is gemaakt, is de Leverancier bevoegd de omvang van de Levering te 
schatten naar de ter beschikking van de leverancier staande gegevens hieromtrent, 
onverminderd de plicht van de Leverancier om, zo mogelijk, het werkelijk geleverde alsnog 
overeenkomstig het bepaalde in lid 1 vast te stellen en dat in rekening te brengen. 
 

12.3 Het is de Afnemer niet toegestaan de hem in rekening gebrachte bedragen te verrekenen 
met enig bedrag dat de Leverancier hem schuldig is. 
 

 
 
13. Zekerheidsstelling en wanbetaling. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

13.1 Indien de Afnemer niet, niet volledig en/of niet tijdig heeft betaald, zal Leverancier 
Afnemer manen om alsnog binnen een redelijk termijn hieraan te voldoen. Vanaf het 
moment dat Afnemer niet aan zijn verplichtingen heeft voldaan is Afnemer van 
rechtswege in verzuim. 
 

13.2 Indien en zodra de Afnemer in verzuim is, is hij een wettelijke vertragingsrente 
(overeenkomstig Artikel 6:119a BW) verschuldigd wegens te late betaling per maand of 
gedeelte daarvan, waarover het verzuim voortduurt. 
 

 
 
14. Aansprakelijkheid. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

14.1 De Leverancier is nimmer aansprakelijk in geval van een onderbreking, beperking of 
gebrek in de Levering van Elektriciteit of Gas onder meer ten gevolge van: 

a) Het niet of niet goed functioneren van een installatie of aansluiting van de Afnemer; 
b) Het ontbreken, onderbreken of beëindigen van een Aansluit- en Transport 

overeenkomst tussen de Afnemer en netbeheerder; 
c) Schade die ontstaat ten gevolge van onderbreking of beperking van de Levering 

door de netbeheerder.  
 

14.2 Het in het vorige lid 1 gestelde lijdt uitzondering in geval van schade die is veroorzaakt 
door opzettelijk of bewust roekeloos handelen van met de leiding van de onderneming 
van Leverancier belast personeel. 
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Een vordering tot schadevergoeding als bedoeld onder dit lid dient uiterlijk binnen twaalf 
maanden nadat de Afnemer de schade heeft ontdekt of redelijkerwijze had kunnen 
ontdekken bij Leverancier te zijn ingediend, bij gebreke waarvan het recht op 
schadevergoeding vervalt. 
 

14.3 Leverancier vrijwaart Afnemer voor eventuele schade of andere claims van derden die het 
gevolg zijn van een aan Leverancier toe te rekenen doen of nalaten in het kader van de 
Leveringsovereenkomst en/of het gebruik van de Prestaties door Afnemer. Deze vrijwaring 
geldt niet indien de schade en/of claim aantoonbaar het gevolg is van een toerekenbare 
tekortkoming in de nakoming van de Leveringsovereenkomst door Afnemer. 
  

 
 
15. Overmacht. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

15.1 Partijen zijn niet gehouden tot nakoming van de Leveringsovereenkomst indien en voor 
zover nakoming is verhinderd wegens overmacht. In een zodanig geval wordt de nakoming 
van de Leveringsovereenkomst geheel of gedeeltelijk opgeschort voor de duur van de 
overmachtssituatie, zonder dat Partijen over en weer tot enige schadevergoeding 
gehouden zijn.  
 

15.2 Onder overmacht wordt door Partijen in ieder geval niet verstaan: uitval of ziekte van 
personeel, stakingen, tekortkomingen en / of onrechtmatige gedragingen van 
toeleveranciers, (d)dos-aanvallen of andere netwerkaanvallen, liquiditeitsproblemen en de 
niet beschikbaarheid van het landelijk transportnet.  
 

15.3 Partijen kunnen zich alleen op overmacht beroepen indien zij de andere Partij zo spoedig 
mogelijk na het ontstaan daarvan Schriftelijk informeren, waarbij voldoende gemotiveerd 
wordt aangeven waarom er sprake is van overmacht en wat de (verwachte) gevolgen 
hiervan zijn. 
 

15.4 In het geval van overmacht zullen Partijen alles in het werk stellen om de situatie  
zo spoedig mogelijk te verhelpen en om de gevolgen voor de uitvoering van de 
Leveringsovereenkomst zoveel mogelijk te beperken. Indien een overmachtssituatie langer 
dan 30 dagen aanhoudt, heeft Afnemer het recht om de Leveringsovereenkomst met 
directe ingang (geheel of gedeeltelijk) Schriftelijk op te zeggen, zonder gehouden te zijn tot 
enige schadevergoeding. 
 

 
 
16. Vertrouwelijkheid. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

16.1 De betrokken Partijen zullen informatie, die zij in het kader van de offerteaanvraag 
ontvangen, gedurende de looptijd van de Leveringsovereenkomst of na het beëindigen 
van de Leveringsovereenkomst, vertrouwelijk behandelen. 
 

 
 



Bijlage F AlgInkVoorw Musea Energie 2025 ev  Pagina 9 van 10 

 

17. Overdracht overeenkomst, verhuizing of beëindiging van het bedrijf van de Afnemer. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

17.1 Het is Partijen niet toegestaan de in deze Leveringsovereenkomst omschreven rechten en 
verplichtingen zonder toestemming van de tegenpartij al dan niet gedeeltelijk aan derden 
over te dragen. Deze toestemming zal niet worden onthouden indien daar redelijkerwijs 
geen aanleiding toe is. 
 

17.2 Tenzij de Leveringsovereenkomst rechtsgeldig is opgezegd, blijft de 
Leveringsovereenkomst bij verhuizing in stand. Indien er echter door deze verhuizing 
zodanige wijzigingen in de omstandigheden optreden dat instandhouding van de 
Leveringsovereenkomst voor de Partijen onacceptabel is, gaan  de Partijen met elkaar in 
overleg om de invloed van deze gewijzigde omstandigheden op de Leveringsovereenkomst 
te bespreken en eventueel bepaalde voorwaarden aan te passen aan de gewijzigde 
situatie. 
 

17.3 Bij verhuizing / fusering zijn de Partijen verplicht om elkaar tijdig te informeren. 
 

17.4 Indien de Afnemer bij een verhuizing tijdelijk niet over een aansluiting beschikt, worden in 
overleg tussen de Leverancier en de Afnemer de verplichtingen tot Levering van de 
Leverancier opgeschort tot het moment dat de Afnemer op de nieuwe locatie over een 
aansluiting beschikt. 
 

 
 
18. Overige voorwaarden. 
 

Hoofdstuk Omschrijving 

18.1 De Partijen zullen elkaar de nodige medewerking verlenen bij de toepassing en de 
uitvoering van het bepaalde in of krachtens deze Algemene Inkoopvoorwaarden Musea 
Energie 2025 e.v. en de Leveringsovereenkomst. 
 

18.2 De Partijen zullen elkaar tijdig op de hoogte stellen van de voorgenomen wijzigingen die 
de Levering van Elektriciteit en Gas kunnen beïnvloeden, zoals verhuizing, fusering, 
wijzigingen in de bedrijfsvoering,  enzovoort. 
 

18.3 Het is de Afnemer zonder schriftelijke toestemming van de Leverancier niet toegestaan de 
geleverde Elektriciteit anders dan ten behoeve van de eigen Aansluiting te gebruiken. 
 

18.4 De Afnemer en Leverancier zullen, voor zover dat in hun vermogen ligt, ervoor zorg dragen 
dat iedere handeling achterwege blijft waardoor de levering en de afname van Elektriciteit 
en Gas kan worden belet of belemmerd. 
 

18.5 De Afnemer en Leverancier staan er voor in dat alle verstrekte gegevens / informatie juist 
en volledig zijn. 
 

18.6 De Algemene Inkoopvoorwaarden Musea Energie 2025 e.v.  kunnen slechts na schriftelijke 
goedkeuring van de tegenpartij worden gewijzigd. Wijzigingen treden in werking op de 
overeengekomen datum. 
 



Bijlage F AlgInkVoorw Musea Energie 2025 ev  Pagina 10 van 10 

 

18.7 In alle gevallen waarin deze Algemene Inkoopvoorwaarden Musea Energie 2025 e.v. of de 
andere Aanbestedingsdocumenten niet voorzien, wordt er tussen de Leverancier en 
Afnemer een overeenstemming bereikt door overleg. 
 

18.8 Op deze Algemene Inkoopvoorwaarden Musea Energie 2025 e.v., alsmede op de 
Leveringsovereenkomst is Nederlands recht van toepassing. 
 

18.9 Voor zover door nationale of internationale rechtsregels niet dwingend anders wordt 
voorgeschreven, zullen alle geschillen die mochten ontstaan naar aanleiding van de 
Leveringsovereenkomst en die niet in der minne kunnen worden opgelost, worden 
voorgelegd aan de bevoegde Nederlandse rechter van het arrondissement waarin 
Afnemer gevestigd is. 

 


